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Pedejo reizi atjauninats: 03.07.2025.

Apnemsanas nodrosinat pieklistamibu

West Kredit ir apnémies nodrosinat digitalo pieklustamibu visiem lietotajiem, tostarp cilvékiem ar
invaliditati. Més cenSamies nodroS$inat, lai musu vietne atbilstu Eiropas pieklistamibas regulai
un timekla satura pieklistamibas vadlinijam (WCAG 2.1 AA limenis).

Atbilstibas statuss

Pamatojoties uz jaunako pieklustamibas auditu, vietne ir dalgji atbilstoSa piek|tstamibas
prasibam. 35% no parbauditajiem kritérijiem neatbilda pieklUstamibas vadlinijam, bet 65% no
parbauditajiem kritérijiem bija atbilstosi.

Konstatétas piek|lGstamibas problémas

Audita laika tika identificétas $adas jomas, kuras nepiecieSami uzlabojumi pieklistamibas
nodro$inasanai:

e Tastaturas navigacijas — dazviet elementiem (k& pogam vai saitém) nav iespéja piek|ut
ar tastatdru vai trikst skaidru fokusa indikatoru.

e Ekranlasitaja atbalsts — Vairakiem interaktiviem elementiem un pazinojumiem trikst
pareizs marké&jums koda, lai to spétu interpretét ar paligtehnologjam. Dazviet satura

nolasi$anas seciba ir nelogiska.

e Klddu identificéSana un ieteikumi ievades formas — dazos formu laukos trikst skaidru
kladu zinojumu, ieteikumu to labojumiem un ievades lauku nosaukumu.

e Krasu kontrasts un vizuala skaidriba — dazviet teksts un ta fons ir ar parak vaju

kontrastu. Vietam teksta saites ir izceltais tikai ar krasu, bez papildus atskiribu
indikatoriem.

Planotie uzlabojumi

Més aktivi stradajam pie vietnes pieklustamibas uzlaboSanas, tostarp:

e Tastatlras navigacijas un ekranlasitdja atbalsta ievieSanas.



e |evades lauku saprotamibas un klidu apstrades uzlaboSanas.
e Kontrasta un markéjumu uzlaboSanas.

e Pieejamibas auditu un testéSanas veikSanas.

Uzlabojumus planots ieviest pakapeniski.

Atsauksmes un atbalsts

Més novértéjam atsauksmes par musu vietnes pieklUstamibu. Ja sastopaties ar pieklistamibas
skersliem vai nepiecieSama palidziba, lGdzu, sazinieties ar mums:

E-pasts: info@westkredit.lv

Ja neesam atbilstos$i reagéjusi uz Jasu jlsu pieprasijumu vai sidzibu par mobilas lietotnes
pieklistamibu, Jums ir iespéja vérsties Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra.

Sis pazinojums pé&dgjo reizi atjauninats 2025. gada 03. jdlija, un tas tiks parskatits reizi gada.



